A Magyar Nemzeti Bank
tajékoztatoja maganszemeélyek részére
a Kozponti Hitelinformaciés Rendszerrol

MAGYAR NEMZETI BANK



Tisztelt Holgyem/Uram!

Jelen tajékoztatast azért kapja, mivel On szerz6dés megkotése eldtt all, és a
szerzddéskotést  kovetden a  tdrvényben' meghatarozott adatai a  Kdzponti
Hitelinformaciés Rendszerbe (tovabbiakban: KHR) kerllnek. A tajékoztaté célja a KHR-
rel kapcsolatos fontos tudnivalék, illetve az Ont megilleté jogok ismertetése. A
pénzlgyi szervezetek altal a KHR-re vonatkozo tajékoztatas megtorténtérdl és a
tajékoztatas tudomasul vételérél a szerz6dés megkotése soran nyilatkozatot is ala kell
irnia.

1. Miis az a KHR?

A KHR egy pénzugyi vallalkozas altal kezelt hitelinformaciés adatbazis, amely
hozzajarul ahhoz, hogy a hitelt nyujtok felmérjék a hitelt igényldk hitelképességét.
Ezaltal a hitelezési kockazatok Osszességében csokkenhetnek, a feleldés hitelezési
tevékenység konnyebbé valhat, és mindez gyorsithatjia és kedvez6bbé teheti a
hitelfelvételt. A KHR mikodtetésének célja ezen tulmenden, hogy védje az orszag
pénzlgyi rendszerét az olyan személyekkel szemben, akik korabban visszaéléseket
kovettek el a pénzugyi piacon.

A fenti célok megvaldsitasa érdekében a pénzigyi szervezetek adatokat adnak és
kapnak a KHR-bél. Az Onnel szerzédé intézmény az adatainak egy részét a szerzédés
megkotése utan, mas részét bizonyos események bekdvetkeztekor adja at a KHR-nek
(lasd részletesen 3. pontban). Amennyiben Onrél az el6z6ekben emlitettek
kdvetkeztében mar van informacié a KHR-ben, az intézmények az Onnel valé szerzédés
megkotése  elétt  informacidkat  kérhetnek a  KHR-bél  hitelképességének
megallapitasahoz (lasd részletesen a 2. pontban).

A KHR-ben kizarélag a KHR torvényben meghatarozott adatok tarolhatdék, és az
adatok kizarélag a KHR torvényben meghatarozott célokra hasznalhatéok fel,
valamint csak az arra jogosult pénzugyi szervezeteknek adhatok ki, szigoru torvényi
feltételek alapjan. A KHR-t mikdodteté vallalkozas felelés az adatok teljes korl és
naprakész nyilvantartasaért. Magyarorszagon jelenleg az MNB altal folyamatosan
fellgyelt BISZ Zrt. rendelkezik a KHR mikddtetésére engedéllyel. A KHR-ben rogzitett
adatok banktitoknak mindsilnek, és ennek megfeleld jogi védelem alatt allnak.

2. Hogyan dontik el a hitelez6k, hogy kaphatok-e
kolcsont?

Miel6tt a hitelez6k — igy példaul bankok, szbvetkezeti hitelintézetek — Onnek kélcsont
nyujtanak vagy egyéb szolgaltatasra szolé szerzddést kotnek (lasd 3.1. pont), meg

! Jelenleg a kbzponti hitelinformaciés rendszerrél sz616 2011. évi CXXIL. torvény (KHR torvény)



kivanjak allapitani, hogy képes lesz-e kotelezettségvallalasat teljesiteni, hitelét
visszafizetni.

A hitelképesség vizsgalatahoz a hitelt nyujték adosminésité rendszert hasznalnak. E
rendszer lehetéve teszi, hogy a hitelnyujtok minden hitelkérelmet azonos szabalyok
szerint biraljanak el.

Ahhoz, hogy a hitelnydjtd megallapithassa az On adosmindsitését, kiildnbdzd adatokat
hasznal fel. llyen adatok lehetnek részben a hitelkérelmének kitdltése soran megadott
informaciok (példaul van-e allasa, mennyi a havi jovedelme, van-e sajat ingatlana, hany
éves), valamint a KHR-be kerult adatok (lasd részletesen 3. pont). Ezen informaciok
Osszesitett értékelése alapjan dont a hitelnyujtdé a kolcson folyositasardl, vagy éppen
elutasitasarol. Minden egyes hitelnyujtoé sajat egyedi adosmindsité rendszert hasznal.

FonTOS TUDNIA, hogy a KHR-be kerllt adatok — a 3.2. pontban felsorolt esetek
kivételével — csak az On_elézetes hozzajaruldsaval adhatok at mas pénziigyi
szervezetnek. Amennyiben nem adja meg hozzajarulasat, ennek tényét is rogziti a
KHR, és ezt megismerhetik a pénzlgyi szervezetek. A hozzajaruldsa, vagy annak
megtagadasa az On 0©sszes szerzédésére kiterjed és barmikor szabadon
maodosithaté.

A megfeleld hitelbiralat kialakitasa szempontjabol rendkivil fontos, hogy a KHR-ben
lévé, Onrél szold adatok helytalléak és érvényesek legyenek (probléma esetén lasd 4.
és 5. pont).

FONTOS TUDNIA azt is, hogy szerz6déskotést megel6zéen az intézmény koteles
ismertetni Onnel a KHR-bél a hitelképességének megallapitasa érdekében beszerzett
adatokat, valamint az adatokbdl a hitelképességére vonatkozdéan levonhato
kovetkeztetéseket. Fogyasztoval koétendd, devizahitel nyujtasara iranyuld szerzédeés,
illetve szilkség esetén az intézménynek figyelmeztetnie kell Ont a pénziigyi szolgaltatasi
szerz6dés (hitelfelvétel, lizinglgylet, stb.) kockazataira.

A pénziigyi szervezet csak abban az esetben fog Onnel szerzédést kétni, ha Ont —
a KHR-ben lév6 informacidra is tekintettel — megfelelé6 adésnak itélte.

3. Milyen adatokat tartalmazhat rélam a KHR?

FONTOS TUDNIA, hogy amikor a pénziigyi szervezet Onrél adatot ad at a KHR részére,
err6l az atadast koveté 5 munkanapon belll irasban tajékoztatja. Kérésére a tajékoztatas
e-mailben is teljesithetd.

E kotelezettség nem vonatkozik a szerz6dése fennallasa alatti rendszeres havi
adatatadasra a fennall6 téketartozasokrol.




| 3.1 Szerz6déshez kapcsol6dé adatatadas

3.1.1 Szerz6déskbtéshez kapcsolddo adatatadas

Ha On hitelt vesz fel, illetve egyéb, olyan szolgaltatast vesz igénybe (példaul
pénzugyi lizingszerz6dést, hallgatoi hitelszerz6dést, értékpapir kdlcsonzésre
vonatkozd szerzddést kot), amelyre vonatkozd adatok a térvény alapjan a
KHR-ben kezelenddk, az alabbi adattipusok kerlinek a szerzédéskotést
kovetéen a KHR-be:

e az On azonositd adatai (név, sziiletési név, szilletési idé és hely, anyja
szuletési neve, személyi igazolvany szam, vagy egyéb azonositasra
alkalmas igazolvany szama, lakcim, levelezési cim, elektronikus
levelezési cim)

e a szerz6désére vonatkozo adatok (a szerzédés tipusa és azonositdja
(szama), a szerz6dés megkotésének, lejartanak, megszinésének
idépontja, az On (gyféli minésége (adds, addstars), a szerzédés
Osszege és devizaneme, a szerz6déses 0sszeg torlesztd részletének
O0sszege és devizaneme, valamint a torlesztés mddja és gyakorisaga)

3.1.2 Szerzb6déshez kapcsolodo adatatadas

e rendszeres: havonta fennall6 téketartozasainak 6sszege és pénzneme,
a szerz6déses 0sszeg torlesztd részletének dsszege és devizaneme

o eseti: el6torlesztés esetén az el6torlesztés ténye, ideje, az
el6torlesztett 0sszeg és a fennalld téketartozas dsszege és pénzneme;
a mar korabban atadott referenciaadatok modosulasa esetén a
modosulé referenciaadatok

Az ebben a pontban felsorolt adatokat a szerz6dés megszinését kévetden torlik a KHR-
bél. Amennyiben On irasban kéri, az adatai a szerzé6dés megsziinését kdvetd 5 évig
még a KHR-ben maradhatnak. Amennyiben meggondolnd magat, e kérését barmikor
visszavonhatja, melynek eredményeként a nyilvantartott adatokat torlik.

3.2 Egyes eseményekhez kapcsol6do adatatadas

3.2.1 Hitelmulasztas nyilvantartasa

Amennyiben szerzédéses kotelezettségének olyan mddon nem tesz eleget,
hogy a lejart és meg nem fizetett tartozasanak o6sszege meghaladja a
késedelembe esés idépontjaban érvényes legkisebb 0Osszegli havi
minimalbér osszegét és az folyamatosan, 90 napon tul fennall, az alabbi
adatok kerulnek a KHR-be:

e a 3.1.1 és 3.1.2. pontban mar felsorolt azonositd adatok és a
szerzbdésre vonatkozé adatok

e a mulasztds adatai és annak sorsa (a 90 napon tuli késedelembe esés
idépontja, ebben az idépontban fennallé lejart és meg nem fizetett
tartozas 0sszege, a lejart és meg nem fizetett tartozas megsziinésének
modja és idépontja, a kdvetelés atruhazasa, perre utalé megjegyzés)




A minimalbér aktualis 6sszegérél a pénzugyi szolgaltatoknal érdeklédhet, vagy
felkeresheti a Nemzeti Ado- és Vamhivatal weboldalat?.

FONTOS TUDNIA, hogy ebben az esetben az adat-atadas megtorténte elétt 30
nappal az Onnel szerzédéses viszonyban |évé pénzigyi szervezetnek
figyelmeztetést kell kuldenie arrdl, hogy a fenti adatai fognak bekerilni a KHR-
be, ha nem rendezi mulasztasat. Tartozasanak rendezésére a figyelmeztetést
kovetben is van lehetbsége.

A jelen pontban emlitett adatok — amennyiben a tartozas nem sziint meg — az
atadastdl szamitott 10 évig maradnak a KHR-ben és ezen id6 alatt
felnasznalhatok a hitelképesség vizsgalatahoz, az On hozzajarulasa nélkil is.
A tartozas teljesitése esetén a teljesitéstél szamitott 1 évig maradnak az
adatok a KHR-ben.

3.2.2 Csalas miatt elutasitott hitelkérelmek nyilvantartasa
Aki a szerz6déskotés soran valdtlan adatot ad meg és ez okirattal bizonyithatd,
vagy hamis okirat hasznalata miatt birésag jogerés itéletében biincselekmény?

elkdvetését allapitja meg, arrdl az alabbi adatok kertlnek a KHR-be:

e a 3.1.1 pontban ismertetett azonosité adatok

e ilyen magatartas adatai (igénylés elutasitasanak idépontja és indoka,
okirati bizonyitékok, jogerds birdsagi hatarozat szama, az eljar6
birésag megnevezése, a hatarozat rendelkezé részének tartalma)

Ezen adatok az adatatadastol szamitott 5 évig maradnak a KHR-ben, és ezen
idészak alatt hozzajarulas nélkul is felhasznalhatok a hitelképesség
vizsgalatahoz.

3.2.3 Kartyavisszaélesek nyilvantartasa

e Akit bir6sag jogerésen elitél bankkartyaval val6 visszaélés miatt, annak az
alabbi adatai kerllnek a KHR-be:

e a3.1.1 pontban ismertetett azonosité adatok

http://www.nav.gov.hu/nav/ado/jarulek/minimalber.html

* a Biintet$ Torvénykonyvrél szélé 1978. évi IV. torvény 274-277. §-aban vagy a Blntetd Torvénykonyvrdl
sz016 2012. évi C. torvény 342., 343, 345. és 346. §-aban meghatdrozott blincselekmény


http://www.nav.gov.hu/nav/ado/jarulek/minimalber.html

e a jogellenes bankkartya hasznalattal kapcsolatos adatok (a készpénz-
helyettesit6 fizetési eszkdz tipusa és azonositdja (szama), a letiltas idépontja,
a letiltott készpénz-helyettesitd fizetési eszkdzzel végrehajtott miveletek
idépontja, szama, 0sszege, a jogosulatlan felhasznalasok szama, az okozott
kar Osszege, a birdésagi hatarozat jogerére emelkedésének id6pontja, perre
utalé megjegyzés)

Ezen adatok az adatatadastol szamitott 5 évig maradnak a KHR-ben, és ezen
idészak alatt hozzajarulas nélkil is felhasznalhatok a hitelképesség
vizsgalatahoz.

4. Hogyan ismerhetem meg a KHR-ben rélam
nyilvantartott adatokat?

Joga van az Onrdl nyilvantartott adatokat megismerni. Barmely KHR-hez csatlakozott
pénzugyi szervezetnél tajékoztatast kérhet arrol, hogy

o milyen adatok szerepelnek Onrél a KHR-ben, illetve melyik intézmény adta at
ezeket,
o ki, mikor és milyen jogcimen fért hozza ezekhez az adatokhoz.

A tajékoztatasért koltségtérités és egyéb dij nem szamolhaté fel. A kérelmének
eredményérdl szoros torvényi hataridék alapjan levélben, vagy kérése esetén e-mailen
kap hivatalos tajékoztatast.

5. Mit tehetek, ha a rélam nyilvantartott adattal
problémam van?

Amennyiben gy gondolja, hogy az Onrél nyilvantartott adat jogellenesen keriilt a KHR-
be, vagy a nyilvantartott adat nem felel meg a valdésagnak, ugy On kérheti annak
helyesbitését vagy torlését. A kifogasat az adatot atado pénzugyi szervezetnek, vagy a
KHR-t kezeld pénzigyi vallalkozasnak nyujthatia be. A kifogas vizsgalatanak
eredmeényérdl szoros torvényi hataridbk mellett irasban, kézbesitési bizonyitvannyal
feladott irat formajaban kap tajékoztatast. A kifogas beadasa el6tt érdeklédjon az
intézménynél a vonatkozo eljarasi szabalyokrol és a beadvany szikséges tartalmarol.

Amennyiben a KHR-be adatot szolgaltatd pénziigyi szervezet az On kifogasanak helyt
ad, a helyesbitésrdl vagy torlésrél haladéktalanul koteles a KHR-t kezel6 vallalkozast
ertesiteni, amely a helyesbitést, illetve a torlést elvégzi.

Amennyiben a kifogasarol kapott tajékoztatassal nem elégedett, annak kézhezvételétdl
szamitott 30 napon belul a lakéhelye szerint illetékes jarasbirésaghoz fordulhat.
Személyes adataival kapcsolatban a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag
Hatosagot is megkeresheti, illetve fogyasztéi beadvanyt nyudjthat be a Magyar Nemzeti
Bankhoz, ha megitélése szerint az adatot atado intézmény nem a fentiekben ismertetett
tajékoztatasi szabalyok szerint jart el.




6. Hol kaphatok tovabbi informaciét a KHR-rel
kapcsolatban?

A KHR-rel kapcsolatos kérdésével forduljon bizalommal barmelyik pénzigyi
szervezethez, vagy a KHR-t kezel6 pénzugyi vallalkozashoz. A KHR-re vonatkozo
részletes szabalyokat a 2011. évi CXXII. térvényben talalja meg. A témaval kapcsolatban
tovabbi informacidkat olvashat az MNB honlapjan is: http://www.mnb.hu/fogyasztoknak.

Hasznos cimek:

A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas adatai:

Bankkdzi Informatika Szolgaltaté (BISZ) Zrt.
Cim: 1205 Budapest, Martonffy utca 25-27.,
honlap: www.bisz.hu, telefon: (+36 1) 421-2505

Felugyeleti hatésag:

Magyar Nemzeti Bank
Telephely cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.,
honlap: www.mnb.hu, telefon: (+36 40) 203-776

Adatvédelmi Hatésag:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag
Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.,
honlap: www.naih.hu, telefon: (+36 1) 391-1400




